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Przemiany technologiczno-ekonomiczne sektora tgcznosci elektronicznej staty sie wyzwaniem
politycznym, spotecznym i gospodarczym niemal wszystkich panstw swiata. Pytania o to, jak za-
rzgdzac rzadkimi zasobami stanowigcymi infrastrukture telekomunikacyjng, aby w jak najwiekszym
stopniu zneutralizowac¢ rozbiezno$¢ interesu ekonomicznego konsumentéw i dostawcow ustug
telekomunikacyjnych urosty obecnie do rangi pytan o sposoby stymulowania rozwoju gospodar-
czego kraju, regionu i $wiata. Ta problematyka nabiera szczegélnego wymiaru w odniesieniu do
uwarunkowan regulacyjnych gospodarek krajow transformujgcych sie oraz krajow rozwijajgcych
sie. W literaturze $wiatowej podkresla sie ogromng wage staran w kierunku budowy petniej-
szych ram teoretycznych odnosnie do regulowania sektora telekomunikacyjnego w tych krajach.
Brak spojnych teoretycznych ram postepowania regulacyjnego w zarzgdzaniu zasobami sekto-
ra telekomunikacyjnego podaje sie jako jedng z powaznych przyczyn niedoskonatosci rozwoju
sektora komunikacji elektronicznej, szczegdlnie w krajach niemajgcych ugruntowanej platformy
instytucjonalnej’.

Oddana koncem 2013 roku do rgk czytelnikow ksigzka Telecommunications Regulation
in Poland, pod redakcjg naukowgqg prof. dr hab. Stanistawa Pigtka przedstawia ewolucje polity-
ki regulacyjnej sektora tgcznosci elektronicznej w Polsce z punktu widzenia specyfiki regulacji
sektorowej na poziomie narodowym. Pozycja ta jest pierwszg na rynku wydawniczym publikacjg
w jezyku angielskim, ktéra w kompleksowy i przejrzysty sposéb przedstawia najwazniejsze obsza-
ry regulacji sektora telekomunikacyjnego w Polsce. Stanowi ona tym samym wazny przyczynek
do tworzenia zwartych ram teoretycznych dotyczgcych regulacji sektora telekomunikacyjnego
w krajach transformujgcych sie.

Ksigzka obejmuje trzy czesci poswiecone kluczowym obszarom polityki regulacyjnej sektora
telekomunikacyjnego w Polsce. Pierwsza czes¢ opisuje otoczenie regulacyjne, druga — ukazuje
regulacje sektora telekomunikacyjnego skupiong wokot szesciu wybranych problemdéw, tj. roz-
budowy szerokopasmowych sieci dostepowych, ustugi powszechnej, separacji funkcjonalnej,
regulacji stawek interkonektowych w telefonii mobilnej, mediéw audiowizualnych, instytucji rygo-
ru natychmiastowej wykonalnosci. Trzecia czes¢ ksigzki traktuje o polityce ochrony prywatnosci
w procesie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Autorami poszczegoélnych opracowan sg pracownicy naukowi z dziedziny ekonomii i prawa, prak-
tycy — adwokaci i radcowie prawni oraz eksperci z zakresu regulacji dziatalnosci telekomunikacyjnej.

Pierwszy rozdziat zatytutowany Ewolucja polityki telekomunikacyjnej autorstwa Stanistawa
Pigtka prezentuje triade polityki telekomunikacyjnej: polityke regulacyjng — polityke bezposredniej
interwencji — polityke wspierania przedsiebiorcow. Autor analizuje szczegdlng role prezesa naro-
dowej agencji regulacyjnej w zakresie ksztattowania cen dostepu do infrastruktury w dgzeniu do
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stworzenia i podtrzymania konkurencji ustugowej, a takze w poszukiwaniu wtasciwych Srodkéw
pobudzania konkurenc;ji infrastrukturalnej. W rozdziale tym wskazano na nieodzowng role polity-
ki bezposredniej interwencji i polityki wspierania przedsiebiorcow w osigganiu ilosciowych celow
Europejskiej Agendy Cyfrowej, w tym gtéwnie upowszechniania dostepu szerokopasmowego na
terenach wiejskich i stabo zaludnionych. Polityka telekomunikacyjna w Polsce zostata ukazana
na roznych poziomach sprzezenia z politykg rzgdowg oraz z procesami regulacji sektora teleko-
munikacyjnego na szczeblu Unii Europejskiej. Zwrdcono takze uwage na uwarunkowania infor-
macyjne dziatalnosci regulacyjne;j.

Mimo ze regulator sektorowy posiadt znaczgcg wiedze o procesach rynkowych i doswiadczenie
w jej pozyskiwaniu, wcigz istnieje duza asymetria informacyjna miedzy regulatorem a regulowanymi
przedsiebiorstwami, ktéra ogranicza regulatora w stosowaniu pewnych narzedzi regulacyjnych.
Ranga tego problemu wzrasta w zwigzku z realizacjg polityki pobudzania konkurencji infrastruk-
turalnej poprzez stymulacje wspotpracy publiczno-prywatne;.

Rozdziat autorstwa Ingi Kawki, pt.: Narodowa agencja regulacyjna w sektorze telekomuni-
kacyjnym, ukazuje najwazniejsze elementy prawno-administracyjnego statusu i funkcjonowania
regulatora w sektorze telekomunikacyjnym w Polsce. Kluczowym aspektem funkcjonowania regu-
latora, wyraznie eksponowanym w tekscie, jest jego niezaleznos¢, uwarunkowana posiadanymi
zasobami kadrowymi oraz systemem finansowania jego dziatalnosci. Dodatkowo, przeanalizo-
wano warunki zapewnienia przejrzystosci i odpowiedzialno$ci w dziataniach regulatora. Autorka
szczegotowo analizuje dylematy zwigzane z funkcjonowaniem regulatora, takie jak: monokra-
tyczny oraz kolegialny model witadzy prezesa agencji regulacyjnej, niezaleznos¢ prezesa i jego
podlegtos¢ wobec ministra wtasciwego do spraw komunikacji elektronicznej, problem zwigzania
dyrektywami unijnymi czy konieczno$¢ wspotpracy z regulatorami innych krajow i organem ochrony
konkurenciji, finansowanie dziatalno$ci regulatora z optat sektorowych a finansowanie regulatora
z budzetu panstwa. Ewolucja statusu i sposobu funkcjonowania instytucji regulatora w sektorze
telekomunikacyjnym w Polsce istotnie determinuje zakres i mozliwosci wykorzystania narzedzi
regulacyjnych, a takze zmusza do szukania wiasciwych podejs¢ regulacyjnych dla zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych.

Rozdziat Stosowanie prawa konkurencji w polskim sektorze telekomunikacyjnym autorstwa
Tadeusza Skocznego oparty jest na wyrokach sgdowych, decyzjach regulacyjnych i antymo-
nopolowych dotyczacych funkcjonowania podmiotéw sektora telekomunikacyjnego na styku
prawa konkurenciji i prawa regulacji sektorowej. Wskazano w nim na brak realnych mozliwosci
odejscia od regulacji wyprzedzajgcej na rzecz tylko regulacji nastepczej w swietle uwarunkowan
funkcjonowania sektora telekomunikacyjnego w Polsce. Silna pozycja operatora zasiedziatego
sktaniajgca do naduzywania wtadzy gospodarczej w obliczu deficytu infrastruktury, jak réwniez
dazenia do antykonkurencyjnych dziatan wobec nowych przedsiebiorstw ustugowych przesgdzajg
o potrzebie obecnosci regulatora sektorowego. Wazng czescig tego opracowania jest zarysowanie
relacji miedzy kompetencjami regulatora sektorowego i urzedu ochrony konkurencji, rozpatrywa-
nych przez pryzmat praktyki gospodarczej, praktyki sgdowniczej, a takze teorii prawa.

Rozdziat autorstwa Dariusza Adamskiego, zatytutowany Regulacyjne wsparcie rozwo-
Jju szerokopasmowego dostepu do sieci nowych generacji, jest probg odpowiedzi na pytanie
0 wsparcie regulatora w osigganiu celéw Europejskiej Agendy Cyfrowej w odniesieniu do dostepu
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szerokopasmowego. Opracowanie przedstawia kilka dylematow, jakie wytaniajg sie w trakcie
poszukiwan tej odpowiedzi. Pierwszy z nich dotyczy tego czy regulowac dziatalnos¢ operatorow
0 znaczgcej sile rynkowej (SMP) na telekomunikacyjnym rynku dostepu szerokopasmowego
i ryzykowac stabg partycypacje sektora prywatnego w procesie inwestowania, czy deregulowac
te dziatalnosé, liczgc sie ze wzmocnieniem pozycji rynkowej operatorow zasiedziatych. Kolejne
watpliwosci to czy regulowaé dostep na ogdlnokrajowych zasadach, czy dostosowywac te regula-
cje do zindywidualizowanych (w tym geograficznie) uwarunkowan, czy deregulowac standardowe
rynki dostepu SMP w zamian za zobowigzania do inwestycji w sieci nowych generacji (NGA), czy
broni¢ dotychczasowych osiggnie¢ w zakresie przeciwdziatania subsydiowaniu krzyzowemu, czy
deregulowac w taki sposéb, aby dostarczy¢ bodzcéw do inwestowania, czy tez sta¢ na strazy
konkurencji, czy koncentrowa¢ decyzje regulacyjne na eksponowaniu korzysci z regulacji SMP,
czy korzysci z koncentracji. Wyfaniajgcy sie obraz mozliwosci regulacyjnych stuzgcych wspiera-
niu rozbudowy sieci dostepowych nowej generacji peten jest dylematow. Jednoczesnie brak jest
oczywistych alternatyw dla regulacyjnego stymulowania rozbudowy infrastruktury nowej generaciji.

W rozdziale Pojecie i przysztos¢ ustugi powszechnej w telekomunikacji Arwid Mednis porusza
kluczowe problemy zwigzane ze swiadczeniem ustugi powszechnej, obejmujgce miedzy innymi
jej strukture, mozliwe podejscia do jej finansowania czy sposob wykonywania przystugujgcych
regulatorowi kompetencji w tym zakresie. Obok zarysowania prawno-administracyjnych elemen-
téw konstrukcji ustugi powszechnej, Autor stawia otwarte pytanie zwigzane z biezgcymi zmianami
technologiczno-ekonomicznymi w zakresie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych — o ustugi te-
lefonii mobilnej i swiattowodowego dostepu do Internetu jako ustugi dostarczajgce standardowych
pozioméw uzytecznosci w zakresie komunikowania. W obliczu barier dotyczgcych rozwoju dostepu
do Internetu szerokopasmowego w Polsce, szczegdlnie tych zwigzanych z brakiem ustug i tresci,
ktore wymagatyby inwestycji w szybki Internet, zaangazowanie uprzywilejowanych instytucji pub-
licznych (np. edukacyjnych) wydaje sie mie¢ uzasadnienie w tym zakresie. Na dalszym etapie,
ewentualne wykorzystanie instytucji ustugi powszechnej jest uzaleznione od wypracowania spraw-
nego podejscia do pokrywania kosztow netto ustugi powszechnej, w tym kalkulacji tego kosztu,
jak réwniez do sposobu alokowania funduszy pozyskanych na $wiadczenie ustugi powszechnej.

Jan Siudecki w rozdziale Dobrowolna separacja w telekomunikacji — polskie do$wiadczenia
wskazuje na narzedzie usankcjonowanej samoregulacji jako alternatywny sposéb radzenia sobie
regulatora z asymetrig informacji ujawniajaca sie w sektorach poddawanych regulacji wyprze-
dzajgcej. Ukazuje te metode regulacji jako sposdb neutralizacji wad ujawniajgcych sie w trakcie
stosowania tradycyjnych metod regulacji. Dostrzega zalety tej metody optymalizowania efektéw
polityki publicznej, szczegdlnie w warunkach monopolizacji czy oligopolizacji rynkéw, w tym sil-
nego prawnego oporu podmiotow SMP przeciw regulacji.

Wobec zaburzonej w Polsce sekwencji reform sektora telekomunikacyjnego, z punktu widze-
nia optymalnosci ekonomicznej tych reform, wypracowanie form wspoétpracy miedzy regulatorem
a operatorem zasiedziatym sprzyja powodzeniu dalszych reform sektora i jego technologicznej
adaptacyjnosci.

Rozdziat dotyczacy Regulacji stawek miedzyoperatorskich w sieciach mobilnych Janusza
Goérskiego i Matgorzaty Kalinowskiej zostat skoncentrowany na kontrowersjach zwigzanych
z regulacjg rynku ustug zakanczania potgczen gtosowych w ruchomych publicznych sieciach
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telefonicznych, w tym szczegdlnie na kontroli cenowej regulatora i przestrzegania jego zobowia-
zania do niedyskryminacji. Opracowanie ukazuje, jak regulator poprzez redukcje stawek optaty
hurtowej za zakonczenie potgczenia telefonicznego w ruchomej sieci telefonicznej innego ope-
ratora (MTR) przyczynit sie do obnizenia potencjatu inwestycyjnego i innowacyjnego operatorow
zasiedziatych. W ramach tej krytyki zarzuca sie regulatorowi przede wszystkim pominiecie waz-
nych sktadowych kosztoéw swiadczenia przedmiotowej ustugi (tj. kosztéw wspdlnych, ogélnych
kosztéw operacyjnych, kosztow operacyjnych radiowego dostepu do sieci). Szczegdlng uwage
zwrocono na niespojnosc dziatan regulatora co do sposobu prowadzenia interwencji w odniesieniu
do MTR, w tym m.in. na watpliwosci dotyczgce ogtaszania niewigzgcych stanowisk UKE na stro-
nie internetowej jako narzedzia informacyjno-regulacyjnego. Takie posunigcia regulatora zwiek-
szaty niepewnos¢ w dziatalnosci operatorow oraz powaznie redukowaty bodzce do planowania
dziatalno$ci dlugookresowej. Stanowisko Autorow, co do rzgdowego wsparcia duzych projektéw
inwestycyjnych w telekomunikacji, mozna zaliczy¢ do szerszego nurtu opinii na temat strategicz-
nej roli srodkow publicznych w procesie rozbudowy infrastruktury szerokopasmowej2. Wskazuje
sie rowniez na potrzebe rozluznienia uscisku regulacyjnego na rynkach telefonii mobilnej z po-
wodu znacznego obnizenia stawek MTR, a takze silnej konkurencji ze strony dostawcéw ustug
VolP. Waznym aspektem poruszanej problematyki jest traktowanie deregulacji jako sposobu na
powigzanie poziomdéw cen regulowanych z poziomem cen, jaki uksztattowatby sie w warunkach
efektywnej konkurencji. W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma rola regulatora sektorowego
jako depozytariusza istotnej wiedzy na temat kosztow dziatania operatorow i popytu rynkowego.
Wiedzy tej nie da sie jednak zgromadzi¢ i nalezycie wykorzysta¢ w sytuacji, w ktérej operator
dominujacy nie jest wystawiany na rynkowe dziatanie sit konkurencji.

Opracowanie Telekomunikacyjne aspekty mediéw audiowizualnych autorstwa Eweliny D. Sage
ukazuje prawne aspekty rozwoju rynku ustug medialnych w Polsce, w takim zakresie, w jakim
rozwdj ten jest uwarunkowany dysponowaniem zasobami telekomunikacyjnymi. Dotychczasowe
wyniki analiz rynkowych wskazujg na Spotke EmiTel jako podmiot monopolizujgcy rynek 18.
Poprawe sytuacji rynkowej upatruje sie w zmianie kultury korporacyjnej EmiTela. W rozdziale
poruszone zostaty problemy zarzgdzania czestotliwosciami transmisyjnymi, kompetencji po-
szczegolnych agencji panstwowych (UKE, KRRIT) w sprawach zarzadzania czestotliwosciami,
kwestie transmisji telewizyjnych i radiowych realizowanych w technologii cyfrowej oraz zasady
uzytkowania pojemnosci cyfrowych multipleksow telewizyjnych. Wiele miejsca poswiecono pro-
cesowi przetgczania nadawania programow telewizyjnych w Polsce z nadawania analogowego
na cyfrowe, w tym informacyjno-technicznemu przygotowaniu spoteczenstwa do finalizacji tego
procesu. Istotng czescig opracowania jest przedstawienie nowej kategorii bytu instytucjonalnego,
jakim jest operator multipleksu oraz zasad dostepu do multipleksu.

Maciej Rogalski w rozdziale Egzekwowanie decyzji regulacyjnych analizuje podstawowe
narzedzie wdrazania decyzji regulacyjnych jakim jest ,rygor natychmiastowej wykonalnosci”.
W opracowaniu przedstawiono korzysci i koszty zwigzane z wykorzystywaniem instytucji ,,rygo-
ru natychmiastowej wykonalnosci” na podstawie przepiséw obowigzujgcej ustawy oraz decyzji
Prezesa UKE.

2 8. Pigtek, Sieci szerokopasmowe w polityce telekomunikacyjnej, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzgdzania UW, Warszawa 2011.
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Ostatnia czes¢ ksigzki zostata poswiecona ochronie prywatnosci w telekomunikacji. Pierwszy
rozdziat tej czesci zatytutowany Przechowywanie danych telekomunikacyjnych w Polsce: czy ramy
prawne speftniajg test proporcjonalnosci?, autorstwa Andrzeja Adamskiego, ukazuje obowigzek
przechowywania danych telekomunikacyjnych przede wszystkim w swietle konstytucyjnego prawa
do poufnosci komunikacji oraz doswiadczen innych panstw UE w tym zakresie. Na tle aktualne-
go stanu prawnego dotyczgcego przechowywania danych telekomunikacyjnych przedstawiono
kontrowersje zwigzane z udostepnianiem tych danych, dotyczgce trybu uzyskiwania dostepu do
danych oraz zasadnosci dostepu do szerokiego zestawu informacji dotyczacych przeptywu da-
nych. Waznym elementem tego rozdziatu jest ukazanie istoty testu proporcjonalnosci, sprawdza-
jacego poziom zabezpieczenia gwarantowanych konstytucyjnie praw i wolnosci. Autor wskazuje
na niedoskonatosci systemu przechowywania danych w Polsce, wyrazajgce sie brakiem kontroli
zewnetrznej, bardzo wysokg liczbg wnioskéw o dostep do danych na temat ruchu i lokalizacji,
a takze innymi stabosciami, ktore byty przyczyng skarg do Trybunatu Konstytucyjnego zwigzanych
z przechowywaniem i ochrong danych telekomunikacyjnych.

Kolejny rozdziat tej czesci ksigzki zatytutowany Ochrona prywatnosci w sektorze telekomuni-
kacyjnym — nowe zasady gromadzenia informacji w telekomunikacyjnych urzgdzeniach koncowych
Gerarda Karpa jest probg oceny transpozycji do polskiego systemu prawnego przepisow dyrektywy
Unii Europejskiej w zakresie warunkow przetrzymywania informacji w telekomunikacyjnych urza-
dzeniach koncowych odbiorcow ustug oraz uzytkowania plikow cookie. Autor analizuje obowig-
zujgce normy prawne na tle koncepcji opt-in oraz opt-out oraz domniemanej zgody uzytkownika
na gromadzenie informacji w jego telekomunikacyjnym urzgdzeniu kohcowym.

Prezentowana praca zbiorowa stanowi wartosciowe wypetnienie istniejgcego na krajowym rynku
deficytu wydawniczego w zakresie kompleksowej prezentacji biezacej problematyki regulacji sek-
tora telekomunikacyjnego w Polsce. Etapy ksztattowania sie regulacji sektora telekomunikacyjnego
w Polsce zostaty zaprezentowane na tle najwazniejszych dziatan z zakresu polityki konkurenciji,
rozwoju sieci szerokopasmowych, stosowania ustugi powszechnej, dziatania regulatora wobec
operatora zasiedziatego w telefonii stacjonarnej i mobilnej, regulacji mediéow audiowizualnych oraz
ochrony prywatnosci w dziatalnoéci telekomunikacyjnej. Ksigzka jest waznym etapem budowania
wiedzy i $wiadomosci dotyczgcych wspotczesnych uwarunkowan ksztattowania sie rynkow ustug
telekomunikacyjnych. Powinna by¢ przydatna zaréwno dla regulatora, podmiotéw reprezentujgcych
strone podazowa rynku, jak i odbiorcow ustug. Aktywno$¢ rynkowa uswiadomionego konsumenta
jest istotnym elementem sprawnosci systemu regulacji i gwarantem stabilnosci rozwoju sektora
telekomunikacyjnego. Wyeksponowanie tego faktu jest szczegolnie istotne w warunkach wcigz
nasilonej asymetrii informacyjnej pomiedzy regulatorem sektorowym i operatorem zasiedziatym.
Upowszechnianie wiedzy o realiach dziatalnosci regulacyjnej w telekomunikacji powinno sprzyja¢
wykorzystaniu tej dziatalnosci do osiggania dtugoterminowych celéw spotecznych.
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