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l. Wstep

Od 2011 r., w $lad za wprowadzanymi regulacjami UE, nastgpity zmiany przepiséw, przede
wszystkim ustawy z 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym? (dalej: utk), ktére skutkowaty
wyposazeniem Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego (dalej: Prezes UTK) w kompetencje
umozliwiajgce mu prorynkowe wypetnianie obowigzkéw regulatora transportu kolejowego i wzmoc-
nity jego pozycje w tym obszarze. Nastgpito to poprzez wprowadzenie nowych uprawnien koncen-
trujgcych sie w gtdbwnej mierze na objeciu przez niego szerszym nadzorem procesu zawierania
przez przewoznikéw kolejowych z zarzadcg infrastruktury kolejowej uméw o udostepnienie in-
frastruktury kolejowej. Zmiana ustawy wprowadzita takze szerszg kontrole rynku przewozu oséb
w zakresie swiadczenia ustug publicznych. Przejawia sie to w opiniowaniu przez Prezesa UTK
umow o swiadczenie ustug publicznych i plandw transportowych opracowywanych przez organi-
zatorow publicznego transportu zbiorowego oraz kontrolg przewozéw komercyjnych, realizowang
w ramach wydawania decyzji w sprawie przyznania otwartego dostepu do infrastruktury kolejowe;j.

W okresie bedgcym przedmiotem niniejszego opracowania nastgpita tez zmiana podejscia
Prezesa UTK do realizowanych przez niego ustawowych zadan. Naczelng zasadg stata sie
absolutna transparentnos¢ dziatah podejmowanych przez Prezesa UTK. Waznym elementem
funkcjonowania regulatora stat sie rowniez efekt edukacyjny w odniesieniu do podmiotéw rynku
kolejowego i pasazerow w zakresie przystugujgcych im praw. Jednoczesnie Prezes UTK zinten-
syfikowat dziatania nadzorcze nad przestrzeganiem praw pasazerow w transporcie kolejowym.

" Prezes Urzedu Transportu Kolejowego; e-mail: prezes@utk.gov.pl

1 Ustawa z 28.03.2003 r. o transporcie kolejowym (t.j.: Dz. U. z 2013 r., poz. 1594 ze zm.).
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Brat takze czynny udziat w dziataniach legislacyjnych, prowadzonych zgodnie z prawem UE przez
Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju oraz Komisje Europejska przy wspoétudziale regulatoréw
rynku kolejowego z innych panstw UE.

Na uwage zastuguje, ze w omawianym okresie, w oparciu o art. 13 ust. 6 utk., zostato wyda-
nych wiele decyzji stwierdzajgcych naruszenie przez podmioty funkcjonujgce na rynku transportu
kolejowego przepiséw z zakresu kolejnictwa. Rozstrzygniecia zawarte w decyzjach administra-
cyjnych, wydawane opinie, a takze stanowiska Prezesa UTK znajdujgce sie w uzasadnieniach,
przyczyniaty sie do niwelowania wielu niekorzystnych dla rynku zjawisk.

Na podkreslenie zastuguje takze fakt zintensyfikowania wspétpracy Prezesa UTK z orga-
nami i organizacjami miedzynarodowymi, funkcjonujgcymi w ramach UE i poza nig. Waznym
przyktadem moze by¢ m.in. podpisanie w 2012 r. przez Prezesa UTK porozumienia w sprawie
przystgpienia urzedu do Grupy Niezaleznych Regulatorow Rynku Kolejowego (IRG RAIL), ktéra
stuzy jako niezalezne forum wymiany informaciji i doswiadczen pomiedzy zainteresowanymi stro-
nami. Jest to tym bardziej istotne, ze dziatania podejmowane przez IRG RAIL przyczyniajg sie do
spojnego wprowadzania wymagan regulacyjnych w Europie, rozwijania i promowania dobrych
praktyk dotyczgcych regulacji rynku kolejowego, a w konsekwencji budowania konkurencyjnego,
europejskiego rynku kolejowego.

Il. Decyzje dotyczace regulacji rynku
i stwierdzajgce naruszenia przepiséw z zakresu kolejnictwa

Prezesowi UTK w art. 13 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 utk zostaty przyznane kompetencje do sprawowania
nadzoru nad zapewnieniem niedyskryminujgcego dostepu do infrastruktury kolejowej, nad réwno-
prawnym traktowaniem przez zarzadcow wszystkich przewoznikéw kolejowych, w szczegolnosci
dotyczgcych rozpatrywania wnioskéw o udostepnienie tras pociggdw i naliczania optat, a takze
nad poprawnoscig ustalania przez zarzadce infrastruktury optat podstawowych za korzystanie
z infrastruktury kolejowej i optat za $wiadczenie ustug dodatkowych. W celu realizacji tych upraw-
nien Prezes UTK moze prowadzi¢ postepowania nadzorcze, w ktorych badane jest przestrzega-
nie przepisow i realizacji decyzji oraz postanowien z zakresu kolejnictwa (art. 13 ust. 4 utk). Jesli
w wyniku kontroli Prezes UTK stwierdzi naruszenie przepisow, decyzji lub postanowien z zakresu
kolejnictwa wydaje decyzje okreslajgcg zakres naruszenia oraz termin usuniecia nieprawidtowosci.

Do Prezesa UTK wptywa coraz wiecej pism, skarg i wnioskéw przewoznikow kolejowych oraz
organizacji spotecznych, co moze $wiadczy¢ o wiekszej Swiadomosci obowigzujgcych przepisow
i ciggle rosngcym zaufaniu do organu administracji publicznej, jakim jest Prezes UTK. Kazdy taki
sygnat jest przedmiotem dogtebnej analizy i stanowi wazng informacje, dzieki ktérej mozliwe jest
zbadanie czy zaistniata sytuacja nie wymaga ingerencji Prezesa UTK w celu zapobiezenia lub
usuniecia skutkow niekorzystnych dla podmiotow rynku kolejowego.

Do rozpatrzenia skarg i wnioskow przewoznikdw kolejowych zastosowanie majg przepisy
kodeksu postepowania administracyjnego?. Prezes UTK w ramach przystugujgcych mu kompe-
tencji prowadzi wtasciwe postepowanie administracyjne na wniosek lub z urzedu.

Skutkiem decyzji konczacych ,postepowania regulacyjne”, wydanych w omawianym okresie,
byto wprowadzenie przez zarzgdce infrastruktury kolejowej PKP PLK S.A., w opracowywanym

2 Ustawa z 14.06.1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (t.j.: Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.).
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przez niego regulaminie, informacji o metodzie ustalania optat. Zamieszczenie tych informacji
byto wazne dla przewoznikéw, ktérzy w ocenie Prezesa UTK powinni mie¢ mozliwos¢ otrzyma-
nia wiedzy, w jaki sposob ustalane sg ponoszone przez nich optaty. Ponadto, wskutek zastrze-
zenh Prezesa UTK zawartych w decyzjach zarzgdca zmienit metodologie ustalania stawek optat
podstawowych za dostep do infrastruktury kolejowej, a takze zaktualizowat i obnizyt kategorie
dla niektérych odcinkow linii kolejowych. Dzieki decyzjom Prezesa UTK wprowadzona zostata
takze zmiana zapisow regulaminu dotyczgca konsultacji z przewoznikami nie tylko tresci samego
regulaminu, lecz takze zmian wprowadzanych do niego, o ktérych przewoznicy byli dotychczas
informowani po fakcie. Dzieki temu przewoznicy mogg obecnie wypowiadac¢ sie na temat pro-
pozycji zmian w regulaminie przed ich wejsciem w zycie. Jest to szczegdlnie wazne ze wzgledu
na zmiany wprowadzajgce nowe obowigzki dla przewoznikéw kolejowych oraz ograniczenia ich
praw w stosunku do pierwotnej wersji regulaminu. Jednoczesnie Prezes UTK wskazat, ze zmia-
ny w regulaminie nie mogq by¢ wprowadzane z dnia na dzien, lecz z wigkszym wyprzedzeniem,
umozliwiajgcym przewoznikom zapoznanie sie z nimi. Zostato to potwierdzone przez zarzadce
odpowiednimi zapisami w regulaminie. Poza tym na skutek stwierdzenia nieprawidtowos$ci przez
Prezesa UTK w decyzjach regulacyjnych, zarzgdca wprowadzit do regulaminu i instrukcji informa-
cje o zasadach opracowywania i obowigzywania zastepczych rozktadéw jazdy, wprowadzanych
na skutek prac remontowo-modernizacyjnych. Istotne dla prokonkurencyjnych zmian na rynku
transportu kolejowego byto doprowadzenie w wyniku dziatan Prezesa UTK do zmiany przez
zarzgdce regulaminu, w zakresie sktadania wnioskow o przydzielenie tras pociggow zaréwno
w rocznym, jak i w indywidualnym rozkfadzie jazdy, w szczegdlnosci dla przewoznikow rozpo-
czynajgcych dziatalnos¢ przewozowg w trakcie obowigzujgcego rozktadu jazdy. Rowniez istotne
byto umozliwienie zmiany masy brutto pociggu w stosunku do ztozonych wczesniej wnioskow,
co usprawnia prowadzenie dziatalnosci przewoznikom i umozliwia szybkg reakcje na potrzeby
przewozowe.

Na podkreslenie zastugujg réwniez dziatania Prezesa UTK wobec spétek Grupy PKP CARGO
Logistics. Wydanie decyzji w stosunku do przewoznika kolejowego petnigcego jednoczesnie
funkcje zarzadcy infrastruktury kolejowej, znacznie przyspieszyto wyzbywanie sie przez ten
podmiot infrastruktury kolejowej bedacej w jego zarzadzie. Petnienie funkcji zarzadcy infrastruk-
tury przy jednoczesnym wykonywaniu na niej przewozow kolejowych wzbudzato uzasadnione
watpliwosci, co do mozliwosci zapewnienia innym przewoznikom kolejowym korzystajagcym lub
pragngcym korzystac z tej infrastruktury réwnego i niedyskryminujgcego dostepu. Problem ten od
wielu lat byt bolgczkg rynku kolejowego transportu towarowego. Decyzja wydana przez Prezesa
UTK przyczynita sie do jego szybszego i pozytywnego rozwigzania. Ma to duze znaczenie,
zwtaszcza w przypadku uzyskania dostepu do kluczowej infrastruktury kolejowej na wschodniej
granicy Polski.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze dziatania Prezesa UTK w obszarze regulacji rynku kole-
jowego nie koncentrowaty sie wytgcznie na prowadzeniu postepowan administracyjnych, koncza-
cych sie wydawaniem decyzji stwierdzajgcych naruszenia przepisdw z zakresu kolejnictwa. Prezes
UTK dodatkowo w drodze wystgpien do podmiotdw z sektora transportu kolejowego, spotkan oraz
informacji zamieszczanych na stronach internetowych UTK starat sie rozwigzywac¢ zgtaszane
przez te podmioty problemy, reagowac na zaobserwowane nieprawidtowo$ci, przedstawia¢ swojg
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wyktadnie przepisow mogacych w praktyce budzi¢ wiele watpliwosci. Dotyczyly one zwtaszcza
obowigzkéw i uprawnien zarzadcy infrastruktury kolejowe;j.

lll. Nadz6r nad zawieraniem umow
o udostepnienie infrastruktury kolejowej

Przewoznik kolejowy nabywa prawo do korzystania z przydzielonych mu w rozktadzie jazdy
tras pociggdw na podstawie zawartej z zarzgdcg infrastruktury umowy o udostepnienie infrastruk-
tury kolejowej. Wobec quasi-monopolistycznej pozycji najwiekszego zarzagdcy infrastruktury kole-
jowej w Polsce, jakim jest PKP PLK S.A., pozycja przewoznika kolejowego w negocjacjach takiej
umowy jest staba i do czasu zmian wprowadzonych w ustawie o transporcie kolejowym musiat
sie on godzi¢ na niekorzystne dla siebie zapisy. Obecnie, dzieki nadanym Prezesowi UTK kompe-
tencjom, moze on ingerowac w ten proces, majac na celu doprowadzenie ostatecznie do sytuacii,
w ktdrej zapisy umowy o udostepnienie infrastruktury kolejowej bedg mozliwie najkorzystniejsze
dla rynku przewozow kolejowych i jego rozwoju. Wzmocnienie pozycji przewoznika kolejowego
w negocjacjach takiej umowy, to nie tyle bezposrednio obrona jego intereséw. Oznacza to stanie
na strazy interesow beneficjentdow swiadczonych przez niego ustug.

Dziatania regulacyjne Prezesa UTK w tym obszarze obejmujg wiele waznych, cho¢ nie-
rzadko bardzo szczegétowych rozstrzygnie¢. Na szczegdlng uwage zastugujg jednak te, ktore
majg podstawowe znaczenie dla jak najsprawniejszego funkcjonowania kolejowych przewozow
pasazerskich i towarowych. Na pierwszym miejscu nalezy wymienic tutaj dziatania majace dopro-
wadzi¢ do sytuacji, w ktérej umowy o udostepnienie infrastruktury kolejowej sg zawierane przed
wejsciem w zycie rocznego rozkfadu jazdy. W tym celu Prezes UTK wykorzystuje uprawnienie do
nadzoru nad procesem ich negocjowania, w tym prawo do wyznaczenia terminu ich zakohczenia.
Niezmiernie waznym narzedziem w tym zakresie jest kompetencja do wydania decyzji zastepuja-
cej umowe o udostepnienie infrastruktury kolejowej w przypadku, gdyby umowa taka nie zostata
zawarta na czas. Rozstrzygniecia sagdéw potwierdzity prawo Prezesa UTK do uregulowania takg
decyzjq takze kwestii, ktére nie byty przedmiotem sporu pomiedzy stronami. Istotnym elementem
jest takze wprowadzanie do decyzji zastepujgcych umowy o udostepnienie infrastruktury kolejo-
wej, a w $lad za tym zawieranych pézniej samych umow, nowych zapisbw majgcych zapewnic
wtasciwe funkcjonowanie rynku transportu kolejowego oraz rownoprawne traktowanie przez
zarzadce wszystkich przewoznikéw kolejowych. Jednym z wazniejszych uregulowan byto w tym
obszarze uznanie przez Prezesa UTK, ze regulamin przydzielania tras pociggow i korzystania
z nich przez przewoznikéw kolejowych wydawany przez zarzgdce infrastruktury, stanowi wzorzec
umowy W rozumieniu art. 384—385 kodeksu cywilnego®.

Kamieniem milowym w prorynkowym regulowaniu transportu kolejowego w Polsce byto uznanie,
ze przewoznikom kolejowym nalezg sie rekompensaty w zwigzku z utrudnieniami wystepujgcymi
na sieci kolejowej, spowodowanymi znaczng skalg prac remontowo-modernizacyjnych. W ramach
systemu rekompensat wprowadzone zostaty m.in. rekompensaty za odwotanie przez zarzadce
pociggow, zmodyfikowano zasady naliczania optat za przewozy realizowane trasg okrezng oraz
finansowania przez zarzgdce komunikacji zastepczej. Na uwage zastuguje stanowisko Prezesa
UTK, ze system rozliczen z tytutu nienalezytej realizacji rozktadu jazdy pociggow (opdznien

3 Ustawa z 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (t.j.: Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.).
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pociggow) powinien by¢ obligatoryjny, wobec czego od rozktadu jazdy pociggéw 2012/2013 do
systemu dotgczyli prawie wszyscy przewoznicy towarowi. Zatem w przypadku opdznien pociggow,
zarzgdca lub przewoznik winny opdznienia obcigzany jest karami. Wczesniej obowigzywat system
dobrowolny. Jednoczesnie Prezes UTK, na podstawie informacji zebranych od przewoznikoéw
kolejowych, obliczyt i wprowadzit jednakowg dla wszystkich przewoznikow stawke kary w wyso-
kosci 6 zt za minute opdznienia. Dodatkowo w decyzjach zastepujgcych umowy wprowadzone
zostaty zapisy o mozliwosci dochodzenia przez strony prawa do odszkodowania — w granicach
okreslonych w art. 361 § 2 k.c. — przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar za nienalezytg
realizacje rozktadu jazdy pociggdéw, m.in. z uwagi na mozliwos¢ roszczen pasazeréw do odszko-
dowania z tytutu znacznego opdznienia pociggu (w tym na podstawie zapiséw rozporzgdzania
1371/20074).

Waznym zagadnieniem, z punktu widzenia ochrony interesow przewoznikéw kolejowych
i zapewnienia odpowiedniej jakoSci obstugi pasazerow, byto w decyzjach zastepujgcych umowy
natozenie na zarzgdce obowigzku opracowania i wdrozenia standardéw utrzymania miedzytorzy
i perondw, jak réwniez rozszerzenie katalogu kar za utrzymanie czystosci i porzadku na pero-
nach oraz miedzytorzach oraz za nieprawidtowos$ci zwigzane z wygtaszaniem i wyswietlaniem
komunikatow dotyczacych rozktadu jazdy pociggéw. Ponadto zarzgdca zostat zobowigzany do
uzupetnienia zatgcznika nr 5 do Regulaminu (dotyczgcego harmonogramu zamknie¢ torowych
planowanych do wykonania w danym rozktadzie jazdy) w zakresie okreslenia wptywu planowanych
zamknie¢ torowych na korzystanie z infrastruktury kolejowej. Miato to na celu podanie szczegé-
towych informaciji o planach inwestycyjnych, co jest niezbedne dla planowania dziatalnosci przez
przewoznikéw. Dodatkowo zarzgdca zostat zobowigzany do przekazywania przewoznikowi jed-
nego, prawidtowo przygotowanego zastepczego rozktadu jazdy dla kazdego pociagu, a nie jak
wczesniej w czesciach.

Waznym uregulowaniem w decyzjach zastepujgcych umowy byto tez zobowigzanie zarzgdcy
infrastruktury do aktualizacji w trakcie obowigzywania rozktadu jazdy kategorii odcinkéw kolejo-
wych w przypadku obnizenia dopuszczalnej predkosci technicznej. Dzieki podjetym dziataniom,
zarzadca wprowadzit zapisy w projektach uméw o udostepnienie infrastruktury kolejowej na roz-
kfad jazdy 2014/2015 o aktualizacji kategorii w terminach rozpoczecia obowigzywania zmienionej
organizacji ruchu.

Jednym z istotnych elementow Swiadczgcych o pozytywnej zmianie wizerunku organu, jakim
jest Prezes UTK, jest fakt, ze strony decyzji zastepujgcych umowy o udostepnienie infrastruktury
kolejowej zaczely szeroko korzystac z przystugujacego im prawa do wniesienia do SOKIiK odwo-
tania od skierowanych do nich decyzji Prezesa UTK. Zarzadca infrastruktury kolejowej zaskarzyt
wszystkie wydane dotychczas przez Prezesa UTK decyzje zastepujgce umowe (24 decyzje).
Natomiast przewoznicy kolejowi wniesli fgcznie 12 odwotan od decyzji, ktdrych byli adresatami.
Na podkres$lenie zastuguje fakt, ze we wszystkich sprawach dotyczgcych odwotan zarzadcy in-
frastruktury od decyzji Prezesa UTK zastepujgcych umowy o udostepnienie infrastruktury kolejo-
wej, ktore zostaty do tej pory rozstrzygniete przez SOKIiK oraz SA w Warszawie, Sady te poparty
prawidtowosc¢ i zgodnos¢ z przepisami prawa regulacji zawartych w decyzjach Prezesa UTK.

4 Rozporzgdzanie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z 23.10.2007 r. dotyczgce praw i obowigzkow pasazerow w ruchu kolejowym
(Dz. Urz. UE 2007 L 315/14).
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IV. Otwarty dostep

W 2011 r. weszly w zycie przepisy ustawy o transporcie kolejowym, wprowadzajgce do pol-
skiego systemu prawnego tzw. otwarty dostep. Jest on sposobem regulacji dostepu do infra-
struktury kolejowej przewoznikdw swiadczgcych ustugi transportu osob, ktore nie sg przewozami
o charakterze uzytecznosci publicznej. Decyzje w sprawie przyznania otwartego dostepu wydaje
Prezes UTK na wniosek przewoznika kolejowego. Art. 78 ustawy o publicznym transporcie zbio-
rowym? (dalej: uoptz) wprowadzit do 31 grudnia 2016 r. okres przejsciowy, w ktérym przewoznicy
prowadzacy dziatalnos¢ regularnego przewozu oséb mogg jg nadal wykonywac¢ na podstawie
posiadanych uprawnien. Pomimo Ze okres przejsciowy zwalnia przewoznikéw kolejowych z obo-
wigzku uzyskania decyzji Prezesa UTK o przyznaniu otwartego dostepu do konca 2016 r., do
tej pory wptyneto juz kilkanascie wnioskow o jej wydanie. Czes$¢ z nich zostata wycofana przez
whnioskodawcow, a na czes$¢ Prezes UTK wydat pierwsze decyzje w sprawie przyznania otwartego
dostepu, obejmujgce przewozy kolejowe osdb na kilku liniach komunikacyjnych.

Po przeanalizowaniu obowigzujgcych przepiséw Prezes UTK opracowat sposob procedowania
wnioskéw o przyznanie otwartego dostepu. Obejmuje on zakres i metode prowadzenia analizy,
o ktérej mowa w przepisach utk, zagadnienia dotyczgce sposobu, w jaki powinny by¢ przedsta-
wione informacje we wniosku, sposéb gromadzenia materiatu dowodowego, w tym informacji od
stron umoéw o swiadczenie ustug publicznych. Ponadto odbyty sie spotkania z organizatorami
publicznego transportu zbiorowego oraz przewoznikami kolejowymi, w trakcie ktorych przedsta-
wiono stanowisko Prezesa UTK dotyczgce sposobu procedowania wnioskdw oraz znaczenie de-
cyzji o przyznaniu otwartego dostepu w procesie alokacji przepustowosci infrastruktury kolejowe;j.

Pomimo, ze okres przejsciowy zwalnia przewoznikow kolejowych z obowigzku uzyskania
decyzji Prezesa UTK o przyznaniu otwartego dostepu do konca 2016 r., do tej pory wptyneto
juz kilkanascie wnioskéw o jej wydanie. Czes$¢ z nich zostata wycofana przez wnioskodawcéw.
W pozostatych przypadkach Prezes UTK wydat decyzje przyznajace otwarty dostep na 7 tras (linii
komunikacyjnych) zgodnie z wnioskami.

V. Opiniowanie projektéw umoéw o swiadczenie ustug publicznych
i planéw transportowych

W ramach nadzoru nad funkcjonowaniem publicznego transportu zbiorowego, Prezes UTK
realizuje obowigzki zwigzane z opiniowaniem projektéw planéw zréwnowazonego rozwoju publicz-
nego transportu zbiorowego (dalej: planéw transportowych) oraz projektéw umoéw o swiadczenie
ustug publicznych. Na podstawie art. 28 pa utk Prezes UTK zaopiniowat dotychczas projekt planu
transportowego opracowany przez ministra wtasciwego do spraw transportu oraz trzynascie pro-
jektéw opracowanych przez samorzgdy wojewddzkie. Rozpoczecie procesu opiniowania projektow
wojewddzkich planéw transportowych byto uzaleznione od ich przekazywania przez wtasciwych
organizatorow. W przekazywanych projektach planow transportowych Prezes UTK zwracat szcze-
go6lng uwage na ich poprawnos$¢ pod katem przepiséw rozporzgdzenia w sprawie szczegétowego
zakresu planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego®. Analizowana byta

5 Ustawa z 16.12.2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2011 r., nr 5, poz. 13 ze zm.).

6 Rozporzadzanie Ministra Infrastruktury z 25.05.2011 r. w sprawie szczegotowego zakresu planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu
zbiorowego (Dz. U. Nr 117, poz. 684).
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réwniez zgodnos¢ z dokumentami planistycznymi i strategicznymi, w tym z planami zagospoda-
rowania przestrzennego oraz z krajowym planem transportowym. Wydawane przez Prezesa UTK
opinie zawieraty ocene adekwatnosci proponowanych zapiséw do wybranych definicji z dziedziny
publicznego transportu kolejowego, a takze ocene zgodnosci postanowienh projektéw z przepisa-
mi w zakresie funkcjonowania informacji pasazerskiej oraz dostosowywania systemu transpor-
towego do potrzeb osdb niepetnosprawnych oraz o ograniczonej zdolnosci do poruszania sie.
Prezes UTK zwracat réwniez uwage czy forma zapiséw zawartych w przekazywanych projektach
planéw transportowych ma charakter normy prawnej (zgodnie z art. 9 ust. 3 uptz uchwalony plan
transportowy stanowi akt prawa miejscowego), umozliwiajgcej w przysztosci jednoznaczng ich
interpretacje przy zawieraniu uméw o Swiadczenie ustug publicznych. Uchwalone przez odpo-
wiednie organy plany transportowe, zgodnie z art. 28p utk, stajg sie podstawg do zawierania
umoéw o swiadczenie ustug publicznych. Wykonujgc obowigzki wynikajgce z art. 28pb utk, Prezes
UTK zaopiniowat dotychczas tgcznie dwanascie projektow umow przekazanych przez szes¢
wojewodztw. Mankamentem tych dokumentéw byta ich robocza forma, niejednokrotnie uniemoz-
liwiajgca jednoznaczne rozstrzygniecie w sprawie spojnosci z planami transportowymi. Prezes
UTK zwracat wiec uwage na potrzebe stosowania w projektach umoéw takich zapisow, ktore juz
na poczatkowym etapie postepowania o udzielenie zamowienia bedg gwarantowaty ich zgodnos$¢
z planami transportowymi oraz z wymogami zawartymi w art. 25 ust. 3 utk.

Prezes UTK w ramach monitorowania rynku i korzystajgc z obowigzku przekazywania mu
przez organizatoréw publicznego transportu kolejowego zawartych umow o swiadczenie ustug
publicznych, rozpoczat ich analizowanie pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgcym prawem
miejscowym dotyczgcym funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego. Wspomnie¢ nalezy
rowniez, ze Prezes UTK dokonuje analizy postanowien w nich zawartych. Analiza ta wykonywana
jest zwtaszcza pod kagtem ustalenia wptywu dziatalno$ci okreslonej we wniosku o wydanie decyzji
0 przyznaniu otwartego dostepu, na ustugi Swiadczone na podstawie tych umow. Jest to niezbedne
przed wydaniem decyzji w sprawie otwartego dostepu do infrastruktury kolejowe;.

VI. Decyzje stawkowe

Do ustawowych zadan Prezesa UTK w dziedzinie regulacji transportu kolejowego, okreslonych
w utk, nalezy m.in. zatwierdzanie i koordynowanie optat za korzystanie z infrastruktury kolejowej
i przyznanych tras pociggow pod wzgledem zgodnosci z zasadami ich ustalania, a takze nadzor
nad poprawnoscig ustalania przez zarzadce optat podstawowych za korzystanie z infrastruktury
kolejowej oraz optat za Swiadczenie ustug dodatkowych.

W trakcie postepowan administracyjnych dotyczgcych przedtozonych przez zarzgdcow
wnioskéw o zatwierdzenie stawek jednostkowych optat, Prezes UTK analizowat zawarte w nich
informacje pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgcymi uregulowaniami prawnymi, zasadno$¢ przy-
jetych do kalkulacji wielkosci planowanych kosztow oraz pracy eksploatacyjnej. Po raz pierwszy
Prezes UTK skorzystat w toku prowadzonego postepowania z narzedzia, jakim jest zasiegniecie
opinii biegtego. Dotyczyto to analizy zasadnosci przyjetego przez zarzadce infrastruktury wzro-
stu stawek jednostkowych za dostep do infrastruktury kolejowej. Przeanalizowana zostata takze
opracowana i zastosowana przez zarzgdcéw metodyka kalkulacji stawek, w tym metody alokac;ji
kosztow na poszczegodlne kategorie linii kolejowych i przedziaty mas brutto.
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W lipcu 2011 r. Prezes UTK powotat zespodt ds. stawek jednostkowych optat za dostep i ko-
rzystnie z infrastruktury kolejowej. Jego zadaniem bylo opracowanie, przy zachowaniu transpa-
rentnosci dziatan i petnej wspétpracy ze wszystkimi podmiotami rynku kolejowego, zasad kalkulaciji
stawek jednostkowych optaty podstawowej, ktdre ujednolicityby sposéb kalkulacji stawek przez
wszystkich zarzgdcow. W sktad zespotu weszli przedstawiciele UTK, zarzgdcédw infrastruktury oraz
organizacji spotecznych zrzeszajgcych przewoznikow. Podczas spotkan zaprezentowano analizy
dotyczgce wptywu réznych parametréw zwigzanych z ruchem pociggéw na zuzycie infrastruktury
kolejowej, a w konsekwencji na wysokos¢ stawek dostepu dla roznych rodzajéw pociggéw. Tematem
dyskusji byta takze metodologia kategoryzacji linii kolejowych, w tym parametry dopuszczalnej
predkosci technicznej oraz sredniodobowego natezenia ruchu na tych liniach oraz przyjmowane
przedziaty mas brutto pociggow i wielkoéci referencyjne stosowane do kalkulacji stawek. Efektem
prac zespotu byta m.in. zmiana zasad kalkulacji stawek jednostkowych optat przez PKP PLK S.A.,
w tym lepsze dostosowanie struktury cennika do aktualnej sytuacji na rynku kolejowym poprzez
zwiekszenie liczby przedziatébw masowych pociggdéw, urealnienie masy lokomotywy przyjmowanej
do masy brutto pociggu czy urealnienie kategorii linii kolejowych, uwzgledniajgce prowadzone na
nich prace remontowe i modernizacyjne.

Efektem podjetych przez Prezesa UTK dziatan regulacyjnych w dziedzinie nadzoru nad pra-
widtowo$cig ustalania przez zarzadce opfat podstawowych za korzystanie z infrastruktury kole-
jowej oraz optat dodatkowych za swiadczenie ustug dodatkowych byto opracowanie przez PKP
PLK S.A. instrukciji kalkulacji stawek jednostkowych opfat na rozktad jazdy pociggéw 2014/2015,
stanowigcej podstawe przygotowania projektow stawek jednostkowych optaty podstawowej i optat
dodatkowych. Dziatania te miaty na celu zwigkszenie przewidywalnosci i stabilizacje wysokosci
stawek jednostkowych optat w dtuzszym okresie.

VIl. Licencjonowanie transportu kolejowego

Podczas prowadzonych przez Prezesa UTK postepowan zwigzanych z udzielaniem licenciji,
dokonat on dodatkowych weryfikacji spetniania przez przewoznikéw kolejowych wymagan doty-
czgcych dobrej reputacii, poprzez pozyskanie stosownych zaswiadczen z Krajowego Rejestru
Karnego. Prezes UTK wydajgc decyzje administracyjne odniost sie takze do wymaganego ustawowo
terminowego przedktadania wyzej wymienionych dokumentéw przez przewoznikéw kolejowych.

Majgc na wzgledzie podniesienie bezpieczenstwa przewozow kolejowych oraz zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania i rozwoj rynku kolejowego Prezes UTK, po konsultacjach z przed-
stawicielami rynku kolejowego, podjgt dziatania w kierunku opracowania modelu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej (OC) dziatalnosci przewoznika kolejowego, wymaganego ustawg
o transporcie kolejowym, obejmujgcego w szczegdlnosci zakres podstawowy ubezpieczenia,
minimalng docelowg sume gwarancyjng ubezpieczenia OC, okres przejsciowy, wytgczenia, sub-
limity i franszyze redukcyjna.

VIIl. Ochrona praw pasazerow

Prezes UTK, realizujgc zadania wynikajgce z ustawy o transporcie kolejowym w obsza-
rze nadzoru nad przestrzeganiem praw pasazerow, ksztattuje rynek pasazerskich przewozéw
kolejowych i istniejgce na nim warunki. Nalezy zauwazy¢, ze zakres ustawowych kompetencji
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Prezesa UTK obejmuje wydawanie kilku rodzajow decyzji administracyjnych, tj.: stwierdzajacych
stosowanie bezprawnych praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy pasazerow, stwierdzajgcych
naruszenie przepisow rozporzadzenia 1371/2007, naktadajgcych kary pieniezne na przewozni-
kow i zarzadcow infrastruktury z tytutu ww. naruszen oraz naktadajgcych kary za niewykonanie
tych decyzji. Interwencje Prezesa UTK w ww. formach majg charakter regulacyjny, poniewaz
w sytuacji naruszenia przepiséw nakazuje on przewoznikom kolejowym i zarzgdcom infrastruk-
tury ich usuniecie. W przypadku stwierdzenia stosowania bezprawnych praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy pasazeréw oraz naruszenia przepiséw rozporzadzenia 1371/2007 w sprawach
indywidualnych, Prezesowi UTK przystuguje rowniez prawo do okreslenia terminu usuniecia
nieprawidtowosci.

W szczegdlnosci nalezy podkresli¢, ze zasadniczym celem postepowan zwigzanych z ochrong
praw pasazerow jest zapobieganie naruszeniom obowigzujgcych regulaciji, ktérych w przysztosci
mogliby sie dopuszczac przewoznicy kolejowi lub zarzgdcy infrastruktury. Sposréd najwazniejszych
decyzji wydanych przez Prezesa UTK w ostatnich latach, ktére dotyczyly intereséw pasazerow,
nalezy wymieni¢ m.in.: decyzje stwierdzajgcg nieprawidtowosci w dziataniu Systemu Dynamiczne;j
Informacji Pasazerskiej na stacjach Warszawa Wschodnia, Warszawa Zachodnia, Warszawa
Stadion i Krakow Gtéwny, decyzje stwierdzajgce naruszenia w zakresie informowania o warunkach
najnizszych optat za przewdz oraz o odwotaniu pociggéw, decyzje stwierdzajgce stosowanie bez-
prawnych praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy pasazerow poprzez niezapewnienie podroznym
odpowiednich warunkow bezpieczenstwa, wygody, higieny oraz nalezytej obstugi w wyprawianych
pociggach oraz decyzje stwierdzajgce naruszenia funkcjonowania systemu sprzedazy miejsc,
w tym wystawiania tzw. miejscéwek zerowych. tgcznie od 2011 r. do chwili obecnej Prezes UTK
natozyt na podmioty kolejowe kary pieniezne w kwocie 3 839 711,37 zt. Swiadczy to o olbrzymim
znaczeniu tego zagadnienia w obszarze funkcjonowania regulatora.

Jednym z celow dziatan inicjowanych przez Prezesa UTK jest ciggte podnoszenie Swia-
domosci dotyczgcej praw przystugujgcych pasazerom. O pozytywnym efekcie podejmowanych
krokéw swiadczg wptywajgce do urzedu skargi i sygnaty z rynku dotyczgce zaobserwowanych
nieprawidtowosci. Prezes UTK przywigzuje do tego zagadnienia duzg wage i reaguje m.in.
na skargi zgtaszane przez podroznych oraz sygnalizuje biezgce problemy wynikajgce z dziatah
kontrolno-nadzorczych prowadzonych przez pracownikéw urzedu. Taka forma dialogu z podmio-
tami rynku kolejowego pozwala stosunkowo szybko rozwigzywac problemy. Ponadto Prezes UTK
w dziataniach regulacyjnych oraz dotyczgcych ochrony praw pasazerow utrzymuje kontakty ze
swoimi odpowiednikami — organami wiasciwymi ds. ochrony praw pasazeréw w innych panstwach
cztonkowskich UE. Przedstawiciele Prezesa UTK biorg rowniez udziat w cyklicznych spotkaniach
tych podmiotéw jako cztonkowie grupy roboczej ds. ochrony praw pasazeréw, dziatajgcej przy
Dyrekcji Generalnej ds. Mobilnosci i Transportu Komisji Europejskie;j.

IX. Zakonczenie

Obecnie stajemy w obliczu zmieniajgcych sie przepiséw UE i wdrazania juz wprowadzonych
nowych regulacji. Oprécz dostosowywania regulacji krajowych, w zycie wchodzg rozporzadzenia
UE obowigzujgce bezposrednio w krajach cztonkowskich. Kierunki zachodzgcych zmian wytyczyta
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takze dyrektywa 2012/34/UE’, ktorej celem jest doprowadzenie do stworzenia ujednoliconego
systemu transportu kolejowego ramach UE.

Istotnym elementem planéw dziatania Prezesa UTK na najblizsze lata jest zintensyfikowanie
aktywnosci urzedu na arenie miedzynarodowej. W zwigzku z tym, Zze na spotkaniu plenarnym
IRG-Rail w Luksemburgu 19 listopada 2014 r. Prezes UTK zostat wybrany na Wiceprzewodniczgcego
tej Grupy w 2015 r. oraz na jej Przewodniczgcego w 2016 r., urzad bedzie szczegdlnie aktywnie
zaangazowany w unijny proces legislacyjny poprzez bliskg wspotprace z Komisjg Europejskag
i Parlamentem Europejskim.

Kontynuacja dotychczasowego sposobu dziatania oraz ciggte i aktywne uczestniczenie Polski
w ujednolicaniu i rozwoju wspodlnego rynku transportu kolejowego w Europie, powinny doprowa-
dzi¢ do powstania sprawnego, efektywnego i dobrze ocenianego nowoczesnego rynku ustug
kolejowych i zbudowac silng pozycje naszego kraju w UE.

7 Dyrektywa 2012/34/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z 21.11.2012 r. w sprawie utworzenia jednolitego europejskiego obszaru kolejowego
(Dz. Urz. UE 2011 L 343/32).
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