Korekta czy zmiana kursu?
(od redaktorek prowadzgcych)

Transformacja cyfrowa i ekologiczna, ktéra dokonuje sie na naszych oczach, stawia przed
prawem konsumenckim powazne wyzwania. W kontekscie rynkéw cyfrowych coraz czesciej
zwraca sie uwage na rosngcg asymetrie miedzy konsumentami a przedsiebiorcami, ktorzy ko-
rzystajgc z nowych technologii, mogg znacznie bardziej efektywnie wptywac¢ na decyzje kupuja-
cych i odbiorcéw ustug. Ma to zwigzek z dwoma gtéwnymi typami mechanizmow: personalizacjg
i tzw. architekturg wyboru. Pierwszy z nich polega na dostosowywaniu tresci do odbiorcéw na
podstawie przetwarzania danych na szerokg skale. Drugi zas odnosi sie do kreowania interfejséw,
ktére w praktyce kierujg aktywnoscig konsumentow w sieci. Przyktad stanowi m.in. stosowanie
domysinych ustawien, np. w zakresie kryteriéw doboru wynikéw wyszukiwania. Te i inne wyzwania
zwigzane z rozwojem technologii sktaniajg do refleksji na temat adekwatnosci istniejgcych prze-
piséw do zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Coraz czesciej stychac takze gtosy, ze drobna korekta
kursu nie wystarczy, lecz konieczna jest jego reorientacja.

Podobne pytania pojawiajg sie rowniez w kontekscie przemian natury ekologicznej. Na
poziomie najbardziej fundamentalnym mozna sie zastanawiac¢, czy niektére zatozenia prawa
konsumenckiego, dotyczgce m.in. promowania zaufania konsumentéw w celu stymulowania kon-
sumpcji, nie powinny by¢ poddane znaczacej rewizji. Jednoczesnie cieszy¢ moze wzrost postaw
ekologicznych konsumentow, ktérzy przyktadajg coraz wiekszg wage zarowno do pochodzenia
produktow, jak i do praktyk w tancuchach dostaw. Wazng role w tym kontekscie odgrywaijag infor-
macje komunikowane konsumentom, ktére przede wszystkim nie powinny wprowadzac ich w btad.

Opracowania skladajgce sie na redagowany przez nas numer konsumencki poruszajg ak-
tualne zagadnienia dotyczgce wptywu przemian cyfrowych i ekologicznych na rynki oraz prawo
konsumenckie. Zeszyt otwiera artykut Zuzanny Ochonskiej-Borowskiej i Anny Pietrzyk po$wigcony
oznaczaniu geograficznego pochodzenia produktow w czasach ,konsumenckiego patriotyzmu”.
Autorki rozwazajg, w jakich sytuacjach oznaczenie pochodzenia produktu moze wprowadzac
konsumentéw w btad i zwracajg uwage na problem niespoéjnosci przepisow konsumenckich i ad-
ministracyjno-celnych. W kolejnym artykule Zbigniew Okon analizuje wptyw dyrektywy 2019/770
na umowy licencyjne o korzystanie z oprogramowania zawierane z konsumentami. Autor odnosi
sie m.in. do budzgcego kontrowersje pojecia ,zasadnych (rozsgdnych) oczekiwan konsumentow”
i wskazuje na mozliwe sposoby jego interpretacji. W dalszej czesci Adrianna Michatowicz zapo-
znaje Czytelnikow z aktualng tematyka ,altruizmu danych”, za$ Przemystaw Patka broni odwaznej
tezy, ze zasady ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nie przystajg do realiow
gospodarki rynkowej. Kolejne dwa teksty przyblizajg aspekty niedawnej reformy prawa o nieuczci-
wych praktykach handlowych: Aleksandra Olbryk analizuje zgodno$¢ z prawem konsumenckim
systeméw rekomendacji, a Konrad Rutkowski bada problem wykupywania biletéw przez srodki
automatyczne. Tematyce tzw. smart kontraktéw poswiecony jest natomiast artykut Szymona
Skalskiego i Maksymiliana Kaszubowskiego, ktérzy wskazujg na prawne mozliwosci stosowania
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klauzuli rebus sic stantibus w badanych transakcjach. Na koniec, w inspirujgcym tekscie Agata
Sobusiak rozwaza mozliwos¢ zastosowania metod design thinking, czyli myS$lenia projektowego,
w procesie legislacyjnym, wskazujgc na zwigzane z tym szanse oraz zagrozenia.

Uwadze Czytelnikdbw polecamy tez recenzje publikacji naukowych i sprawozdania zawarte
W niniejszym numerze, w ktérych stawiane sg pytania dotyczgce kierunku rozwoju prawa oraz
charakteru pozgdanych zmian, w tym m.in. w edukacji prawniczej.

Zapraszamy do lektury oraz zachecamy zaréwno do polemiki z tezami przedstawionymi
przez naszych Autorow, jak i do kontynuowania badan nad tematami przez nich analizowanymi,
najlepiej w formie artykutéw ztozonych do kolejnego zeszytu konsumenckiego iKAR!
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